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	    CREMATORIO GUAYACÁN COQUIMBO 

	Resumen de la empresa
	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]
Crematorio que se encuentra ubicado en la bahía de La Herradura de Coquimbo, lugar de aguas tranquilas, emplazado en el Cementerio Inglés. Cumple con los más altos estándares de calidad, tecnología y con la exigente normativa que rige en Chile a éste tipo de Servicios, fundamentalmente en el tema Sanitario y reglamentación del Servicio Nacional de Salud.


	Página web
	www.crematorioguayacan.cl

	Región 
	Región de Coquimbo

	Servicio que ofrece y descuento
	a) 
b) 10% de descuento en todos los servicios
c) (venta anticipada, necesidad inmediata, exhumaciones, etc.)


	Proceso para la adquisición del beneficio
	
Para todos los efectos de la presente Alianza Estratégica, el socio Jenabien para concretar el beneficio, deberá exhibir su tarjeta de identificación Policial (TIPOL) en el caso del socio activo, y en caso del socio en retiro el carnet de medicina curativa o tarjeta Jenabien, en el caso que la haya obtenido.


	Beneficios adicionales
(Promociones y ofertas) 
	
Asesoría en tramitación requerida por la SEREMI de Salud 
Asesoría en Trámites Legales 
Atención los 365 días del año


	Cobertura (sucursales) y horario de atención
	
Errázuriz N° 918, Guayacán, Coquimbo.
(Cementerio Inglés)

Horarios de atención en oficina:
· Lunes a jueves de 9 a 18 horas
· Viernes de 9 a 17 horas
· Sábado de 9 a 14 horas

Atención vía telefónica para programar ingresos (funeral), fuera del horario de oficina. 


	Formas de pago
	
Los pagos varían según el servicio, si es de necesidad inmediata el pago es desde el ingreso a crematorio hasta el día de la entrega de las cenizas. 

Si es compra anticipada, el pago se puede hacer hasta en 12 cuotas, las cuales depende el valor si se dará un pie, el cual no hay un tope mínimo de monto. 

Medios de pagos: efectivo, transferencias bancarias; cheques: al día, a 30 días y a 60 días; tarjetas de débito y tarjetas de crédito (según las cuotas que permita la tarjeta).


	Ejecutivo de atención de socios
(nombre completo, RUT, correo, teléfono de contacto)
	
[bookmark: _Hlk191979695]Claudia Berrueta Olivares +569 95513760
Inelia Valeria Cerda Torres +569 59135660 
Mao Guillermo Rivera Briceño +569 44067974 
Correos: 
contactoventasgg@gmail.com
Crematorioadm2017@gmail.com


	Observaciones
	
Valores incluyen IVA.

El servicio de cremación incluye la conservación del fallecido en cámara de frio hasta el momento ánfora y uso de Sala de Responso para despedida del fallecido (a).

Al contratar el servicio de cremación la familia tendrá derecho a que en la próxima compra se le realice un 20% de descuento sobre el precio vigente en ese momento y que la familia podrá usar en quien ella decida. Se entrega un certificado para formalizar ese compromiso.

Junto con el ánfora y en memoria del ser querido, se hace entrega de un árbol nativo, como un sencillo aporte a su recuerdo y al medio ambiente.

Ceremonia se puede transmitir en línea.
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· [bookmark: _Hlk191978763]Tabla con valores precio vigentes publicados en www.crematorioguayacan. El descuento se aplica sobre el precio vigente al momento de contratar el servicio.


	Producto
	Valor convenio

	Cremación adulto
	$1.350.000

	Cremación nonato o hasta 1 año
	$600.000

	Necesidad inmediata
	$1.350.000

	Venta anticipada
	$1.260.000

	Reducciones 10 años o mas
	$600.000

	Reducciones 9 años
	$720.000

	Reducciones 8 años
	$846.000

	Reducciones 7 años
	$963.000

	Reducciones 6 años
	$1.080.000

	Reducciones 5 años o menos
	$1.350.000
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